
Политика использования файлов «Cookies»
Сайт «Идут Суда» (idutsuda.ru)

1. Общие положения
«Идут Суда» (далее — «Сайт») уважает конфиденциальность информации своих клиентов и
обязуется защищать любую персональную информацию, предоставляемую пользователями
через интернет-сайт. Приведённые ниже сведения помогают понять, какую информацию «Идут
Суда» собирает через веб-сайт и мобильное приложение (при наличии), а также каким
образом эта информация используется.

«Идут Суда» также рекомендует ознакомиться с Положением о конфиденциальности.

Посещая и используя веб-сайт «Идут Суда», пользователь признаёт без каких-либо
ограничений и оговорок, что прочёл, понял и согласен с правилами и условиями данного
Положения, и соответственно согласен на использование файлов cookie в соответствии с
настоящей Политикой.

2. Что такое cookie и зачем они нужны
Пользователи могут посещать сайт «Идут Суда» в своих интересах. На сайте используются
файлы cookie для обеспечения максимального удобства.

Cookie — это небольшие текстовые файлы, расположенные на устройстве пользователя. Они
предназначены для обеспечения удобства пользования сайтом и экономии времени. Cookie,
собираемые «Идут Суда», не содержат информацию, которая может служить для прямой
идентификации конкретного лица.

Cookie могут быть:

• постоянными — сохраняются в браузере до истечения срока хранения или до удаления
пользователем;

• сессионными — удаляются после закрытия браузера.

«Идут Суда» использует оба типа cookie на сайте idutsuda.ru и всех его поддоменах.

3. Назначение cookie-файлов
3.1. Функциональные файлы cookie

Анонимные файлы cookie, которые позволяют пользователям осуществлять навигацию по
сайту, использовать его функции и получать доступ к защищённым разделам (например, к
личному кабинету).

Они используются в следующих целях:

• запоминание выбранного порта отправления/прибытия при поиске билетов;

• сохранение выбранной даты и маршрута;

• запоминание предпочтений по типу судна или классу обслуживания;

• обеспечение надлежащей работы сайта (корзина, оформление заказа).

Информация, собранная этими файлами cookie, не используется в маркетинговых целях.
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� Если пользователь запрещает использование этого типа cookie, некоторые разделы сайта
(включая покупку билетов) могут стать недоступны.

3.2. Целевые и/или рекламные файлы cookie

Эти файлы cookie служат для персонализации контента и рекламы в маркетинговых целях, а
именно:

• показ релевантной и персонализированной рекламы (например, рейсы по популярным
направлениям);

• ограничение количества показов одного типа рекламы;

• оценка эффективности рекламных кампаний;

• запоминание посещённых страниц, поиска рейсов, просмотренных маршрутов.

Данные могут передаваться третьим сторонам (рекламодателям, аналитическим системам) в
обезличенном виде.

3.3. Сторонние файлы cookie

Используются для интеграции с внешними сервисами, например:

• системы аналитики (Яндекс.Метрика, Google Analytics);

• кнопки социальных сетей;

• виджеты онлайн-оплаты;

• чаты поддержки.

Эти cookie управляются третьими лицами, и «Идут Суда» рекомендует ознакомиться с их
политиками конфиденциальности.

4. Безопасность и управление cookie
Файлы cookie не представляют опасности для вашего устройства, так как являются просто
текстовыми файлами, а не исполняемыми программами.

Вы можете настроить ваш браузер для:

• блокировки всех cookie;

• удаления существующих cookie;

• оповещения при установке новых cookie.

Однако в этом случае:

• текстовые данные, вводимые в формы (например, при поиске билетов), не сохранятся;

• при следующем посещении сайта вам придётся вводить маршрут и даты заново;

• некоторые функции сайта могут работать некорректно.

5. Как удалить или отключить cookie
Чтобы удалить сохранённые cookie или изменить настройки, следуйте инструкциям для
вашего браузера:

• Chrome



• Firefox

• Edge

• Opera

• Safari

• Яндекс.Браузер

6. Изменение Политики
Настоящее Положение может обновляться с течением времени — например, при изменениях
применимого законодательства или используемых онлайн-технологий. «Идут Суда»
рекомендует пользователям регулярно проверять эту страницу на наличие актуальной
информации.

Актуальная версия всегда доступна по адресу: idutsuda.ru/cookies

7. Контакты
По вопросам, связанным с использованием cookie и обработкой данных, вы можете
обратиться:

� через форму обратной связи на сайте idutsuda.ru или по электронной почте (укажите ваш
реальный e-mail для поддержки).
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